COMUNICACIÓN ENTRE EL PERSONAL SANITARIO Y EL PACIENTE
Objetivo

Mejorar la comunicación entre el personal sanitario y el paciente  es imprescindible no solo para  las relaciones interpersonales si no para la obtención de un diagnóstico correcto.

A ¿A quien va dirigido este curso?

A todo el personal sanitario y no sanitario que esté interesado en mejorar sus capacidades comunicativas con el paciente.
Temario

1.  LA COMUNICACIÓN 
1.1 Elementos de la comunicación.

1.2 Adecuación del lenguaje.

1.3 Tipos de comunicación.

1.3.3. Comunicación verbal,

1.3.4 Comunicación no verbal.
2.3.4 Comunicación  paralingüística.
2. LA COMUNICACIÓN TERAPEUTICA .

2.1 Características.

2.2 Elementos.

2.3 La empatía

2.4 El respeto.

2.5 La escucha activa.

2.6 Las emociones

